VYRIZOVANIi ZADOSTI, STiZNOSTi A JINYCH PODNETU
Pracovnici povéreni prijimat a vyfizovat zadosti, stiznosti a jiné podnéty

Prijem pisemnych zadosti o poskytnuti informace, stiznosti a jinych podnéti:
Pavla Tillova — administrativni a spisovy pracovnik (podatelna),
Hana Krobotova — vedouci TEU — v pfipadé nepFitomnosti pracovnika podatelny
tel.: 583 411 138
Pisemné zadosti, stiznosti a jiné podnéty je tfeba dorucit
a) osobné do kancelare Skoly (1. patro, Cislo dvefi 56) - kazdy den 8:00 — 15:30,
b) prostfednictvim provozovatele poStovnich sluzeb na adresu

gymnazium, namésti Osvobozeni 257/20, 789 01 Zabfeh,
c) elektronicky na adresu posta@gyza.cz.

Prijem astnich zadosti, stiznosti a podnéti:

kazdy den od 8:30 do 15:00 hodin

Zbynék Vik — zastupce feditele

tel.: 583 411 138

Hana Krobotova — vedouci TEU — v pfipadé nepFitomnosti G&etni

Mgr. Martin Paclik — Feditel Skoly — v pfipadé nepfitomnosti vy$e uvedenych osob
tel.: 583 416 380

Vyfizovani zadosti o poskytnuti informaci:

Mgr. Gabriela Srsriova — vychovny poradce

(v pfipadé nepfitomnosti — Zbynék VIk — zastupce feditele)
tel.: 583 411 138

Rozhodovani o pravech a povinnostech v oblasti statni spravy

vymezenych v § 165 odst. 2 zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy§Sim odborném
a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), v platném znéni:

Mgr. Martin Paclik — feditel Skoly

tel.: 583 416 380

Odvolani proti rozhodnuti reditele

Proti rozhodnutim feditele o pravech a povinnostech v oblasti statni spravy (v pfipadech vymezenych § 165

odst. 2 zakona €. 561/2004 Sb.) Ize v souladu se zakonem ¢&. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni,

podat odvolani k OSM KU Olomouckého kraje prostfednictvim Feditele $koly.

Lhuata pro podani odvolani je

e 15 dnu od doruceni rozhodnuti v pfipadé vSech rozhodnuti feditele s vyjimkou rozhodnuti o vysledku
pfijimaciho fizeni,

e 3 pracovni dny od doru€eni rozhodnuti v pfipadé rozhodnuti o vysledku pfijimaciho fizeni.

Vyfizovani stiznosti

Stiznosti proti postupu reditele Skoly vystupujiciho jako spravni organ

(tzn. pokud feditel Skoly rozhoduje o pravech a povinnostech v oblasti statni spravy) a to v pfipadech

vymezenych ustanovenim § 165 odst. 2 zakona €. 561/2004 Sb., je tfeba podavat k rukam feditele Skoly. Ten

je pak povinen pfi jejich FeSeni postupovat v souladu s ustanovenim § 175 zakona &. 500/2004 Sb., spravni

fad.

o Dotcené osoby maji pravo obracet se na spravni organy se stiznostmi proti nevhodnému chovani ufednich
osob nebo proti postupu spravniho organu, neposkytuje-li tento zakon jiny prostfedek ochrany.

e Podani stiznosti nesmi byt stéZovateli na Ujmu; odpovédnost za trestny €in nebo spravni delikt neni timto
ustanovenim dotéena.

e StiZnost Ize podat pisemné nebo Ustné; je-li podana ustné stiznost, kterou nelze ihned vyfidit, sepise o ni
spravni organ pisemny zaznam.

e Stiznost se podava u toho spravniho organu, ktery vede fizeni. Tento spravni organ je povinen prosetfit
skute€nosti ve stiznosti uvedené. PovaZuje-li to za vhodné, vyslechne sté&Zovatele, osoby, proti nimz
stiznost sméfuje, popfipadé dalsi osoby, které mohou pfispét k objasnéni véci.



e Stiznost musi byt vyfizena do 60 dnu ode dne jejiho doruceni spravnimu organu pfislusnému k jejimu
vyfizeni. O vyfizeni stiznosti musi byt stéZovatel v této IhGté vyrozumén. Stanovenou lhitu Ize prekrogit
jen tehdy, nelze-li v jejim pribéhu zajistit podklady potfebné pro vyfizeni stiznosti.

e Byla-li stiznost shledana divodnou nebo ¢aste¢né divodnou, je spravni organ povinen bezodkladné ucinit
nezbytna opatfeni k napravé. O vysledku Setfeni a opatfenich pfijatych k napravé se ucini zaznam do
spisu; stéZovatel bude vyrozumeén jen tehdy, jestlize o to pozadal.

o Ma-li stéZovatel za to, Ze stiznost, kterou podal u pfislusného spravniho organu, nebyla fadné vyfizena,
muze pozadat nadfizeny spravni organ, aby preSetfil zpusob vyFizeni stiznosti.

Stiznosti z oblasti, jejichz hodnoceni a kontrola je v plisobnosti Ceské $kolni inspekce

Pokud se stiznost (podnét, petice) tyka nékteré z oblasti, jejichz hodnoceni a kontrola je v plisobnosti Ceské

Skolni inspekce v souladu s § 174 odst. 2 pism. b) aZ e) zdkona €. 561/2004 Sb., je tfeba tuto stiznost (podnét

&i petici) podavat ztizovateli, popFipadé pfimo Ceské Skolni inspekci. Ta pak bude pfi jejim feSeni postupovat

v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢&. 561/2004 Sb. a vyhlaS8kou ¢&. 17/2005 Sb.,

o podrobnéjsich podminkach organizace Ceské $kolni inspekce a vykonu inspekéni ginnosti. Vysledek Setieni

pfeda CSI zfizovateli k pfijeti pFislusnych opatFeni.

Ceska 8kolni inspekce v ramci inspekéni ginnosti

e ziskava a analyzuje informace o vzdélavani déti, zakda a studentl, o Cinnosti Skol a Skolskych zafizeni
zapsanych do Skolského rejstfiku, sleduje a hodnoti efektivnost vzdélavaci soustavy,

e ZzjiStuje a hodnoti podminky, pribéh a vysledky vzdélavani, a to podle pfislusnych skolnich vzdélavacich
programu,

e ZzjiStuje a hodnoti naplnéni Skolniho vzdélavaciho programu a jeho soulad s pravnimi pFedpisy
a ramcovym vzdélavacim programem,

e vykonava statni kontrolu dodrzovani pravnich predpist, které se vztahuji k poskytovani vzdélavani
a Skolskych sluzeb; statni kontrolu vykonava podle zvlastniho pravniho predpisu,

e vykonava vefejnospravni kontrolu vyuzivani finan¢nich prostfedk( statniho rozpoctu pridélovanych podle
§ 160 az 163 Skolského zakona.

Stiznost zaméstnance Skoly z oblasti pracovnépravnich vztaht

je tfeba podat k rukam feditele Skoly jako statutarniho organu zaméstnavatele, ktery je povinen ji se

zaméstnancem projednat v souladu s ustanovenim § 14 odst. 7 zakoniku prace.

e Zaméstnavatel je povinen projednat se zaméstnancem nebo na jeho Zadost s odborovou organizaci nebo
radou zaméstnancl anebo zastupcem pro oblast bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci stiZnost
zameéstnance na vykon prav a povinnosti vyplyvajicich z pracovnépravnich vztah(l. Tim neni dotéeno
pravo zaméstnance domahat se svych prav u soudu.

Stiznost na postup pri vyfizovani zadosti o informace

se podava a vyfizuje v souladu s ustanovenimi § 16a zakona &. 106/1999 Sb. o svobodném pfistupu
k informacim, v platném znéni (dale jen zakon).
e Stiznost mUze podat Zadatel,
a) ktery nesouhlasi s vyfizenim zadosti zplisobem uvedenym v §6 zakona,
b) kterému po uplynuti lhaty podle §14 odst. 5 pism. d) nebo §14 odst. 7 zakona nebyla poskytnuta
informace a nebylo vydano rozhodnuti o odmitnuti Zadosti,
c) kterému byla informace poskytnuta castecné&, aniz bylo o zbytku Zadosti vydano rozhodnuti
o0 odmitnuti, nebo
d) ktery nesouhlasi s vysi uhrady nebo s vysi odmény pozadovanymi v souvislosti s poskytovanim
informaci.
e Stiznost se podava u povinného subjektu, a to do 30 dnu ode dne
a) doruceni sdéleni podle §6, §14 odst. 5 pism. ¢) nebo §17 odst. 3,
b) uplynuti Inty pro poskytnuti informace podle §14 odst. 5 pism. d) nebo §14 odst. 7 zakona.
e Povinny subjekt pfedlozi stiznost spolu se spisovym materialem nadfizenému organu do 7 dnl ode dne,
kdy mu stiznost dosSla, pokud v této lhuté stiznosti sam zcela nevyhovi tim, Ze poskytne pozadovanou
informaci nebo kone&nou licenéni nabidku, nebo vyda rozhodnuti o odmitnuti Zadosti.



